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Beatrice De Vitis

Nazionalita: Italiana

Q@ Abitazione: 73100 Lecce (Italia)

PRESENTAZIONE

Sono principalmente un'artista, ma amo tutto cido che mi permette di comunicare con gli altri. Amo I'arte, la
musica, le lingue, il cinema, la moda, le diverse culture e le tradizioni. Sono logorroica, trovo sempre I'argomento
giusto con chiunque mi ritrovi affianco...a tal proposito, ho creato un blog, attraverso il quale posso esprimere i
miei pensieri e i miei ideali a chiunque abbia voglia di seguirmi e confrontarsi con me. Sono ambiziosa, solare e
ottimista in tutto cid che faccio, adoro vedere il mondo a colori.

ESPERIENZA LAVORATIVA

Hostess
U.S. Lecce [ 2018 - Attuale ]

Citta: Lecce | Paese: Italia

* accogliere e assistere gli ospiti al loro arrivo

* preparazione caffe in sala hospitality vip

* box accrediti

« fornire braccialetti, biglietti e gadget all'ingresso
* accompagnare i bambini in campo

Hostess
Festival del cinema europeo [ 2016 - Attuale ]

Citta: Lecce | Paese: Italia

* Responsabile di sala
+ Addetta all'info desk

Commessa di negozio di abbigliamento uomo/donna
Alcott [ 05/06/2023 - 30/09/2023 ]

Citta: Lecce = Paese: Italia

- accoglienza in negozio
- aiutare il cliente durante la fase d'acquisto
- mantenere un'ordine e una pulizia nel negozio

Hostess

Sharivari [ 04/05/2023 - 31/05/2023 ]
Citta: Pantheon, Roma Paese: Italia
- Accoglienza front desk club

- Accogliere e prendere prenotazioni tavoli cena e club
- Approfondire le lingue straniere per assistere e accompagnare i clienti nella struttura



Promoter Montenegro
Vision Management [ 30/05/2023 - 30/05/2023 ]

Citta: Roma Paese: Italia

- Accogliere i clienti e informarli sulla serata evento
- Spingerli a provare un drink con la bevanda sponsorizzata
- Consegnare Gadget

Promoter Crodino
Vision Management [ 28/05/2023 - 28/05/2023 ]

Citta: Roma Paese: Italia

- Accogliere i clienti nel locale
- Informarli sull'evento
- Consegnare Gadget

Hostess, Responsabile di sala al Worldlab - Euromedlab
Swan Agency [ 19/05/2023 - 25/05/2023 ]

Citta: Roma Paese: Italia

- Gestire il flusso di spettatori in sala
- Gestire il palco e I'attivita degli speaker e degli ospiti
- Presenziare in sala nelle ore dei congressi

Hostess caffe
Mokaroma [ 15/05/2023 - 15/05/2023 ]

Citta: Lecce | Paese: Italia

- Accogliere i passanti offrendo un caffe per parlare dell'azienda
- Selezionare l'ospite in base ai gusti, prima di far provare una cialda
- Informare il cliente sull'azienda e i prodotti che offre

Cassiera Boutique Gastronomica Bio
Hosteria Del Mercato [ 09/01/2023 - 26/04/2023 ]

Citta: Piazza di Spagna, Roma | Paese: Italia

- Accoglienza e assistenza al cliente
- Informarsi e informare sui vari prodotti Biologici, Vegani, Organici e Senza Glutine
- Approfondire le lingue straniere per poter comunicare con tutti i turisti

Hostess Pulze
Arco Group [ 20/09/2022 - 03/01/2023 ]

Citta: Lecce e dintorni Paese: Italia

- Fare un'indagine di mercato sui tabacchi
- Far testare un dispositivo elettronico dai fumatori
- Informare i fumatori sulla possibilita di un tabacco meno dannoso, perché non bruciato

Hostess evento bancario
The Solution [ 13/12/2022 - 13/12/2022 ]
Citta: Lecce Paese: Italia

- Accogliere gli ospiti
- Rendersi disponibili ad ogni richiesta del cliente



- Consegnare box di ringraziamento
Ragazza Immagine
Industrie Musicali [ 15/10/2022 - 10/12/2022 ]

Citta: Maglie | Paese: Italia

- Presenziare accanto alla consolle
- Intrattenere conversazioni
- Postare contenuti sui social media

Animatrice
Tribe Animazione [ 07/09/2022 - 31/10/2022 ]

Citta: Lecce e dintorni Paese: Italia

- Rendere le feste dei bambini indimenticabili
- Travestirsi da mascotte
- Animare e gestire al contempo un numero elevato di bambini

Promoter evento Aperol Spritz
Vision Management [ 06/10/2022 - 09/10/2022 ]

Citta: Lecce = Paese: Italia
- Distribuire Gadget

- Raccogliere nuovi contatti da registrare sulla piattaforma dell'azienda
- Animare la serata e proporre la bevanda sponsorizzata

Promoter Praja
All Communication [ 16/07/2022 - 25/08/2022 ]

Citta: Gallipoli = Paese: Italia

* Indagine di mercato per Camel
* Raccogliere informazioni
+ Consegnare gadget

Promoter Jean Paul Gautier
Breathing S.r.l. [ 11/08/2022 - 11/08/2022 ]

Citta: Lecce = Paese: Italia

- Posare con abiti appositi per la campagna dedicata alla nuova profumazione
- Regalare campioncini
- Rappresentare il brand

Promoter Jagermeister
Hostess.it [ 09/08/2022 - 10/08/2022 ]

Citta: Lecce e San Cataldo | Paese: Italia

- Far divertire i clienti con giochi appositi
- Spingere la clientela provare dei drink con I'amaro Jagermeister
- Regalare gadget e premi

Promoter
All Communication [ 29/07/2022 - 29/07/2022 ]

Citta: Gallipoli = Paese: Italia



- Animare I'evento con una varieta di giochi e attivita in spiaggia
- Regalare gadget, pringles e drink
- Gestire I'evento

Promoter
Yves Rocher Italia [ 21/07/2022 - 24/07/2022 ]

Citta: Lecce | Paese: Italia

- Far provare tester ai passanti
- Invitare clienti nel punto vendita
- Registrare nuove fidelity card

Promoter Bit Mobility
Emmevi Events [ 18/06/2022 - 21/07/2022 ]

Citta: Lecce | Paese: Italia

* Informare il cliente su un nuovo strumento di mobilita per strada

« Accompagnare il cliente a provare una nuova esperienza direttamente su un monopattino dato in dotazione
per I'evento

+ Distribuire gadget

Hostess evento Redbull
Hostess.it [ 13/07/2022 - 13/07/2022 ]
Citta: San Cataldo | Paese: Italia

- Consegna gadget

- Informare su promozioni e offerte
- Accogliere e far provare ai clienti un'esperienza unica

Hostess Porto Rubino
The Solution servizi fiduciari [ 10/07/2022 - 10/07/2022 ]

Citta: Tricase | Paese: Italia
*+ Accoglienza ospiti e spettatori spettacolo "Porto Rubino"

+ Controllo biglietti
* Accompagnare gli ospiti al proprio posto assegnato

Promoter Kinley
All Communication [ 07/07/2022 - 07/07/2022 ]
Citta: Lecce | Paese: Italia

* Promozione acqua tonica Kinley

+ Dare la possibilita al cliente di provare un esperienza unica attraverso delle cuffie che riproducono i suoni
asmr dei cocktail

Promoter Fuze Tea

Warehousemedia [ 06/07/2022 - 06/07/2022 ]
Citta: Lecce | Paese: Italia

- Regalare bottiglie di Fuze Tea

- Animare le conversazioni con i passanti
- Lavorare in team



Responsabile sala cinema
Istituto Luce Cinecitta [ 29/06/2022 - 02/07/2022 ]

Citta: Lecce = Paese: Italia

* Accoglienza ospiti
« Controllo badge buyer e seller
* Servizio ospiti e controllo entrate in sala

Promoter Facile Costruire
Promoveo [ 04/05/2022 - 30/05/2022 ]

Citta: Lecce = Paese: Italia

* Raccolta dati di potenziali clienti di Facile Costruire
+ Consegna volantini

Addetta alla vendita nel settore tessile
Raho Avantgarde [ 04/02/2022 - 05/05/2022 ]

Citta: Lecce = Paese: Italia

* Vendita assistita
* Attenzione al cliente e alle necessita al dettaglio
* Accoglienza clienti

addetta alla vendita con mansioni di magazzino
Zara [ 27/05/2021 - 30/01/2022 ]

Citta: Lecce | Paese: Italia

* Accogliere il cliente e supportarlo durante il processo decisionale d'acquisto.
* Interpretare e soddisfare le esigenze del cliente.

* Vendere gli articoli in negozio.

* Curare la disposizione dei prodotti nel punto vendita.

* assicurare la migliore shopping experience possibile.

* informa il cliente sulle promozioni in corso.

* riassortire il negozio e il magazzino.

Barista
Il Ritrovo [ 12/2020 - 27/05/2021 ]

Citta: Lecce | Paese: Italia

* Accoglienza dei clienti.

* Presa in carico delle ordinazioni.

* Preparazione di caffé e cappuccini.

* Preparazione e somministrazione di cibi e bevande, secondo il menu del bar.
* Servizio al bancone e ai tavoli.

* Gestione della cassa e dei pagamenti dei clienti.

Cameriera
Il Ritrovo [ 04/2020 - 12/2020 ]

Citta: Lecce | Paese: Italia

* Predisporre la sala pizzeria per il servizio.
* Accogliere i clienti e farli accomodare.



* Interpretare le esigenze gastronomiche della clientela.
* Vendere prodotti e servizi dell'azienda.

* Servire ai commensali cibi e bevande.

* Gestire la clientela e il servizio in genere.

* Riassettare I'area operativa.

* Mantenere I'ambiente pulito e igienizzato

Promoter
Quickly & Well [ 2019 - 2020 ]

Citta: Lecce = Paese: Italia

* awvicinare clienti e passanti per raccogliere impressioni e dati personali
* informare i consumatori di tabacco sulle varie miscele sul mercato

Assistente di agenzia immobiliare
Iconacasa [ 10/11/2019 - 01/2020 ]

Citta: Lecce | Paese: Italia

* Gestire le pratiche in entrata e uscita, controllare e verificare tutta la documentazione necessaria, oltre alla
corretta archiviazione.

+ coordinare il calendario formativo di tutti i componenti dell'agenzia.

* prepara i rendiconti mensili di tutti i consulenti immobiliari e del broker

* monitorare gli obiettivi

* Fissare e organizzare gli appuntamenti

« gestire le telefonate da parte dei clienti.

* gestire 'agenda

* Curare anche agli aspetti di pura accoglienza e di gestione del front office.

promoter
Mondo Convenienza [ 2018 - 2019 ]

Citta: Lecce = Paese: Italia
+ Consegna Gadget in attivita commerciali

Hostess
Apulia film forum [ 2018 - 2019 ]

Citta: Lecce = Paese: Italia

* accogliere e assistere i partecipanti al loro arrivo

« fornire il programma, distribuire materiale informativo
* registrare le anagrafiche dei partecipanti

« fornire badge di ingresso

Hostess
Istituto Luce Cinecittd [ 2018 - 2019 ]

Citta: Lecce = Paese: Italia

* accogliere e assistere i partecipanti al loro arrivo

« fornire il programma, distribuire materiale informativo
* registrare le anagrafiche dei partecipanti

« fornire badge di ingresso



Segretaria generale
Ingegnere [ 2017 - 2018 ]

Citta: Lecce = Paese: Italia

* amministrazione documenti
* utilizzo autoCAD per piantine

addetta alle vendite
Infopoint Salento d'amare [ 2016 - 2018 ]

Citta: Lecce = Paese: Italia

* preparazione degustazione prodotti tipici salentini
+ accoglienza turisti
+ informare sulle tradizioni e sulla cucina popolare Pugliese

Cassiera di supermercato
Supermercato [ 06/2018 - 08/2018 ]

Citta: Lecce | Paese: Italia

* Svolgere le attivita ordinarie di cassa e vendita in completa autonomia.

* Calcolare I'importo complessivo per i servizi o i prodotti acquistati e comunicarlo al cliente.

* Ricevere e registrare il pagamento - in contanti, tramite carte di credito, bancomat o altre forme di
pagamento.

* amministrazione cassa

« attivita di apertura e chiusura cassa

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma di perito turistico
1ISS F. Calasso [ 2012 - 2018 ]

Indirizzo: 73100 Lecce (Italia) | Campi di studio: turismo | Voto finale: 95 | Tesi: Midnight in Paris
* Inglese
* Francese
* Tedesco

« Economia aziendale
« diritto del turismo

* esperienze come hostess durante |'alternanza scuola-lavoro

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: italiano

Altre lingue:
inglese francese
ASCOLTO B2 LETTURA B2 SCRITTURA B2 ASCOLTO A1 LETTURA A1 SCRITTURA A1

PRODUZIONE ORALE B2 INTERAZIONE ORALE B2 PRODUZIONE ORALE A1 INTERAZIONE ORALE A1



spagnolo
ASCOLTO A1 LETTURA A1 SCRITTURA A1
PRODUZIONE ORALE AT INTERAZIONE ORALE A1

Livelli: AT e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE DIGITALI

social e grafica

Social Network / picsart / siti web / wix / autocad / Editing foto e video

gestione dispositivi elettronici

Risoluzione dei problemi / Windows

gestione del lavoro

Utilizzo del broswer / Posta elettronica / Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) / utilizzo di
piattaforme di archiviazione e gestione dati come DropBox Google Drive e WeTransfer / Gestione PDF

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia
di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.
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                             it
                        
                    
                
                 
                     Hostess evento Redbull
                     
                         
                             2022-07-13
                        
                         
                             2022-07-13
                        
                         false
                    
                     <p>- Consegna gadget</p><p>- Informare su promozioni e offerte</p><p>- Accogliere e far provare ai clienti un'esperienza unica</p>
                     San Cataldo
                     it
                
            
             
                 The Solution servizi fiduciari
                 
                     
                         
                             Tricase
                             it
                        
                    
                
                 
                     Hostess Porto Rubino 
                     
                         
                             2022-07-10
                        
                         
                             2022-07-10
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Accoglienza ospiti e spettatori spettacolo "Porto Rubino"</li><li>Controllo biglietti</li><li>Accompagnare gli ospiti al proprio posto assegnato</li></ul>
                     Tricase
                     it
                
            
             
                 All Communication
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Promoter Kinley
                     
                         
                             2022-07-07
                        
                         
                             2022-07-07
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Promozione acqua tonica Kinley</li><li>Dare la possibilità al cliente di provare un esperienza unica attraverso delle cuffie che riproducono i suoni asmr dei cocktail</li></ul>
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                     it
                
            
             
                 Warehousemedia
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Promoter Fuze Tea
                     
                         
                             2022-07-06
                        
                         
                             2022-07-06
                        
                         false
                    
                     <p>- Regalare bottiglie di Fuze Tea</p><p>- Animare le conversazioni con i passanti</p><p>- Lavorare in team</p>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Istituto Luce Cinecittà 
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Responsabile sala cinema
                     
                         
                             2022-06-29
                        
                         
                             2022-07-02
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Accoglienza ospiti</li><li>Controllo badge buyer e seller</li><li>Servizio ospiti e controllo entrate in sala</li></ul>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Promoveo 
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Promoter Facile Costruire
                     
                         
                             2022-05-04
                        
                         
                             2022-05-30
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Raccolta dati di potenziali clienti di Facile Costruire</li><li>Consegna volantini</li></ul><p><br></p><p><br></p>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Raho Avantgarde
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Addetta alla vendita nel settore tessile
                     
                         
                             2022-02-04
                        
                         
                             2022-05-05
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Vendita assistita</li><li>Attenzione al cliente e alle necessità al dettaglio</li><li>Accoglienza clienti</li></ul>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Zara
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     addetta alla vendita con mansioni di magazzino
                     
                         
                             2021-05-27
                        
                         
                             2022-01-30
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Accogliere il cliente e supportarlo durante il processo decisionale d'acquisto.</li><li>Interpretare e soddisfare le esigenze del cliente.</li><li>Vendere gli articoli in negozio.</li><li>Curare la disposizione dei prodotti nel punto vendita.</li><li>assicurare la migliore shopping experience possibile.</li><li>informa il cliente sulle promozioni in corso.</li><li>riassortire il negozio e il magazzino.</li></ul>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Il Ritrovo
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Barista
                     
                         
                             2020-12
                        
                         
                             2021-05-27
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Accoglienza dei clienti.</li><li>Presa in carico delle ordinazioni.</li><li>Preparazione di caffè e cappuccini.</li><li>Preparazione e somministrazione di cibi e bevande, secondo il menù del bar.</li><li>Servizio al bancone e ai tavoli.</li><li>Gestione della cassa e dei pagamenti dei clienti.</li></ul>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Il Ritrovo
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Cameriera
                     
                         
                             2020-04
                        
                         
                             2020-12
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Predisporre la sala pizzeria per il servizio.</li><li>Accogliere i clienti e farli accomodare.</li><li>Interpretare le esigenze gastronomiche della clientela.</li><li>Vendere prodotti e servizi dell'azienda.</li><li>Servire ai commensali cibi e bevande.</li><li>Gestire la clientela e il servizio in genere.</li><li>Riassettare l'area operativa.</li><li>Mantenere l'ambiente pulito e igienizzato</li></ul>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Quickly & Well
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Promoter
                     
                         
                             2019
                        
                         
                             2020
                        
                         false
                    
                     <ul><li>avvicinare clienti e passanti per raccogliere impressioni e dati personali</li><li>informare i consumatori di tabacco sulle varie miscele sul mercato</li></ul>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Iconacasa
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Assistente di agenzia immobiliare
                     
                         
                             2019-11-10
                        
                         
                             2020-01
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Gestire le pratiche in entrata e uscita, controllare e verificare tutta la documentazione necessaria, oltre alla corretta archiviazione.</li><li>coordinare il calendario formativo di tutti i componenti dell’agenzia.</li><li>prepara i rendiconti mensili di tutti i consulenti immobiliari e del broker</li><li>monitorare gli obiettivi</li><li>Fissare e organizzare gli appuntamenti</li><li>gestire le telefonate da parte dei clienti.</li><li>gestire l’agenda</li><li>Curare anche agli aspetti di pura accoglienza e di gestione del front office.</li></ul>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Mondo Convenienza
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     promoter
                     
                         
                             2018
                        
                         
                             2019
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Consegna Gadget in attività commerciali</li></ul>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Apulia film forum
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Hostess
                     
                         
                             2018
                        
                         
                             2019
                        
                         false
                    
                     <ul><li>accogliere e assistere i partecipanti al loro arrivo</li><li>fornire il programma, distribuire materiale informativo</li><li>registrare le anagrafiche dei partecipanti</li><li>fornire <em>badge</em> di ingresso</li></ul><p><br></p>
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                     it
                
            
             
                 Istituto Luce Cinecittà
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Hostess
                     
                         
                             2018
                        
                         
                             2019
                        
                         false
                    
                     <ul><li>accogliere e assistere i partecipanti al loro arrivo</li><li>fornire il programma, distribuire materiale informativo</li><li>registrare le anagrafiche dei partecipanti</li><li>fornire <em>badge</em> di ingresso</li></ul>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Ingegnere
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Segretaria generale
                     
                         
                             2017
                        
                         
                             2018
                        
                         false
                    
                     <ul><li>amministrazione documenti</li><li>utilizzo autoCAD per piantine</li></ul>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Infopoint Salento d'amare
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     addetta alle vendite 
                     
                         
                             2016
                        
                         
                             2018
                        
                         false
                    
                     <ul><li>preparazione degustazione prodotti tipici salentini</li><li>accoglienza turisti</li><li>informare sulle tradizioni e sulla cucina popolare Pugliese</li></ul>
                     Lecce
                     it
                
            
             
                 Supermercato
                 
                     
                         
                             Lecce
                             it
                        
                    
                
                 
                     Cassiera di supermercato
                     
                         
                             2018-06
                        
                         
                             2018-08
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Svolgere le attività ordinarie di cassa e vendita in completa autonomia.</li><li>Calcolare l'importo complessivo per i servizi o i prodotti acquistati e comunicarlo al cliente.</li><li>Ricevere e registrare il pagamento - in contanti, tramite carte di credito, bancomat o altre forme di pagamento.</li><li>amministrazione cassa</li><li>attività di apertura e chiusura cassa</li></ul>
                     Lecce
                     it
                
            
        
         
             
                 IISS F. Calasso
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                             it
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                         2012
                    
                     
                         2018
                    
                     false
                
                 
                     Diploma di perito turistico
                     
                         
                             turismo
                        
                    
                     
                         95
                    
                     Midnight in Paris
                     <ul><li>Inglese</li><li>Francese</li><li>Tedesco</li><li>Economia aziendale</li><li>diritto del turismo</li></ul><p><br></p><ul><li>esperienze come hostess durante l'alternanza scuola-lavoro</li></ul><p><br></p>
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