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Esperienza professionale
Marzo 2020 - esistente

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo dimpiego

Principali mansioni e responsabilita

Novembre 2015 — Marzo 2016

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo d'impiego

Principali mansioni e responsabilita

Da gennaio 2014 - presente

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo d'impiego
Principali mansioni e responsabilita

settembre 2008 — dicembre 2011

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo dimpiego

Principali mansioni e responsabilita

settembre 2006 — settembre 2008

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo dimpiego

Principali mansioni e responsabilita

Marzo 2003 - luglio 2006

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo dimpiego

Principali mansioni e responsabilita
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Amministrativo

Sanita Service Srl

Multiservizi — Facilities Management in ambito Sanita

Collaboratore Amministrativo Profilo C1

Servizio erogazione prenotazioni e gestione economale relativamente aii pagamenti delle attivita
ambulatoriali e non, in seno alla gestione ASL Territoriale e Regionale Puglia.

Supporto sviluppo commerciale

Pharmaservice sl - via Cicolella, 18 — 73100 Lecce

Piattaforme gestionali di servizi d'informatica per il settore farmaceutico.
Contratto consulenza commerciale

Account Puglia

Dall'inizio dell'anno 2014 & incaricato di ricoprire il ruolo di Account Manager per Mediasoft srl.

Mediasoft srl, via Sonzini 25 - 73013 Galatina (Le) — P.za del Popolo, 18 — 00187 Roma

Azienda di ingegneria del software, software house progetti personalizzati; soluzioni e servizi di
progettazione informatica per enti ministeriali, istituzioni civili e militari, grandi clienti azienda
Contratto consulenza commerciale

Realizza e coordina l'individuazione della rete di professionisti, per facilitare processi d'innovazione
tecnologia e coordinamento aziendale.

Chiamato a ricoprire il ruolo di responsabile commerciale, area est Veneto, per la divisione servizi alle
imprese.

Istituto Antonio Provolo, Via A. Berardi, 9 — 37100 Verona

Istituto di formazione professionale europei, nazionali, regionali.

Commerciale - contratto commercio

Riferimento della direzione generale per i servizi alle imprese, ai fini dello sviluppo strategico,
supporto alle azioni commerciali, supporto e sviluppo delle convenzioni quadro con gli enti
istituzionali, nelle contrattazioni dei tavoli di lavoro presso gli enti locali per le piattaforme di
formazione professionale.

Realizza e coordina analisi dei bisogni formativi del mercato per la creazione di nuovi percorsi
finalizzati ai bisogni aziendali.

Chiamato a ricoprire il ruolo di Responsabile area vendite per 'area Sud (Puglia, Basilicata)

Lakshmi srl, Boscochiesanuova - Verona

Beni di consumo

Responsabile d'area — Contratto d’agenzia

Referente commerciale per lo sviluppo delle regioni Puglia e Basilicata, per la fidelizzazione del
marchio e suoi brands per il settore wellness/benessere; sviluppo e consolidamento dei rapporti
commerciali e fase di start-up per nuove aree territoriali.

Nel marzo 2003 & assunto da La Fiorita scarl, societa a capo di una holding per la gestione dei servizi
di facility management, gli é affidato I'incarico di analisi, valutazione e controllo delle performance
relative ai budget degli appalti allo stesso affidati.

La Fiorita oggi La Cascina spa, via Torre Tresca - Bari

Servizi di pubblica utilita — Facility Management

Business analist and Controller

Attivita d'analisi e valutazione costi, relativi alla gestione singoli appalti in gestione al consorzio;
relativo al controllo dei budget affidati ai collaboratori responsabili delle gestioni d’appalto
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Istruzione e formazione

Marzo 1997 — Marzo 2003

Nome e tipo d'istituto di istruzione o
formazione

Principali materie / abilita professionali
oggetto di studio

Qualifica conseguita

Livello nella classificazione
internazionale

1990-91

Nome e tipo d'istituto di istruzione o
formazione

Principali materie / abilita professionali
oggetto di studio

Qualifica conseguita

Capacita e competenze

personali

Acquisite nel corso delle esperienze di
vita ed esperienze professionali, non
necessariamente riconosciute da
certificati e diplomi ufficiali

Madrelingua

Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo (¥)
Lingua inglese
Lingua francese
Lingua spagnola

Corsi di aggiornamento e/o
perfezionamento

Capacita e competenze
organizzative
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Nel 2003 ottiene la proclamazione del titolo di dottore in Economia del Turismo, presso I'Alma Mater
Sudiorum - Universita di Bologna, sede di Rimini. Tesi in diritto commerciale sul recepimento e
I'applicazione del principio di sussidiarieta in ambito istituzionale e dei mercati; casi aziendali ed
istituzionali

Alma Mater Studiorum - Universita di Bologna — sede Rimini

Diritto commerciale, Storia economica, Ricerca operativa, Analisi e valutazione economico statistica
del fenomeno turistico, finanza aziendale, politica economica .

Laurea in Economia del Turismo — punti 89/110

205

Tecnico delle Attivita Alberghiere - indirizzo amministrativo
Istituto Professionale Alberghiero Stato - Brindisi

Tecnico delle Attivita Alberghiere — voto 48/60

[taliano

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
ottimo ottimo buono buono buono
ottimo ottimo buono buono buono
ottimo ottimo ottimo buono buono

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le linque

Corsi di perfezionamento in lingua inglese presso CSF Provolo, Verona
Corsi di aggiornamento in lingua inglese presso Wall Street Institute in Rimini

Consulenza alle imprese per lo sviluppo di reti commerciali e/o reti agenziali di venditori, gestione e
follow-up dei clienti. Programmazione e sviluppo delle azioni in occasione di eventi fieristici nei settori
di riferimento. Supporto alla gestione integrata di progetti di comunicazione, promozione,
fidelizzazione della clientela.

Specializzazioni
- Conselling to business development, commercial network and sales
- Services to industries

- Forecast
- Advertising and branding
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Capacita e competenze tecniche
Attestazioni

Attestati altri

Capacita e competenze
informatiche

VI

VII.

VI

Curriculum Vitae MASSIMO DAMIANO MANCARELLA

Ministero dell’'Interno - Direzione generale della protezione civile e dei servizi antincendio -
Comando Provinciale Vigili del Fuoco Rimini

Certificazione d’idoneita tecnica per I'espletamento dell'incarico di addetto antincendio ai
sensi dell'art. 12 del D: Leg.vo 19.09.1994 n° 626, in base al disposto del'art. 3 della Legge
28.11.96 n°609; rilasciato in data 29.01.1999

Camera di commercio Industria Artigianato e Agricoltura Lecce

Abilitazione ed iscrizione alla sezione speciale imprese turistiche per I'attivita di gestione
delle imprese turistiche dal 20.02.1995

- Iscritto alla sezione ordinaria per la somministrazione al pubblico di alimenti e bevande dal
04.06.1993

Attestato di Bagnino di Salvataggio conseguito il 13 luglio 2011

Societa Nazionale di Salvamento — Sez. Territoriale di Lecce -

Attestato di Mediatore Professionista — 13 marzo 2012

presso Organismo di Mediazione delle controversie civili e commerciali FIMECO in Lecce
Attestato corso PROJECT MANAGEMENT - 23 giugno 2017

presso Alkimia Lab in Brindisi

Attestato corso Public Speaking — 19 maggio 2017

presso Alkimia Lab in Brindisi

Attestato corso Time Management — 28 aprile 2017

presso Alkimia Lab in Brindisi

Attestato corso Social Media Marketing — 27 aprile 2017

presso Alkimia Lab in Brindisi

Attestato corso Marketing Aziendale - 24 marzo 2017

presso Alkimia Lab in Brindisi

Attestato corso WEB Marketing - 10 febbraio 2017

presso Alkimia Lab in Brindisi

Amministrazione Provincia di Rimini ente di formazione Iscom Rimini — anno 1998
Attestato corso: sulle norme antincendio, sicurezza e primo soccorso medico, sostenuto dal
19 ottobre al 17 dicembre 1998

Amministrazione Provincia di Rimini ente di formazione Iscom Rimini -

Attestato corso: L'introduzione dei principi della qualita negli stabilimenti balneari nel comune
di Rimini, rilasciato in data 13.01.1999

Amministrazione Provincia di Rimini ente di formazione Iscom Rimini - anno 1999
Attestato corso di perfezionamento: La comunicazione aziendale come elemento strategico
di qualificazione dellimpresa

Fondazione Ceur — Consorzio Scuole Lavoro — Compagnia delle Opere
Attestato corso di perfezionamento alla Scuola di sussidiarieta per tematiche sociali:

2000

Fondazione Ceur — Consorzio Scuole Lavoro — Compagnia delle Opere
Attestato corso di perfezionamento alla Scuola di sussidiarieta per tematiche sociali :

2001

Istituto Antonio Provolo — CSF — ASFE
Attestato corso di lingua inglese, livello intermedio — 2009

Ottima conoscenza di tutti gli applicativi Microsoft Office

Ottima conoscenza di internet

Patentino informatico ECDL

Utilizzo applicazioni e sistemi gestionali per utilizzo aziendale e loro piattaforme

pag. 4



Capacita e competenze altre

Capacita e competenze relazionali

Patente

Ulteriori informazioni

Firma
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Collaborazioni professionali con Universita di Bologna, in qualita di consigliere componente CdA
con nomina degli OO.AA (organi accademici d'ateneo), per 'anno accademico 2000/2002; gia
consigliere Studentesco e di Facolta di Economia per le rappresentanze studentesche dal 1997.
Collaborazioni con MIUR per lo sviluppo dei progetti di formazione universitaria

Collaborazioni professionali con societa ed agenzie nel settore eventi e spettacoli, specializzate in
grandi eventi e progettazione/realizzazione manifestazioni pubbliche e private

Supporto operativo territoriale in staff europarlamento, area Nord Est Italia; sede Bologna (2000-
2003). Collaborazioni organizzazioni e strutture staff politico-istituzionali .

Categoria A, B

Letture: filosofia, umanistica, politica, economia e finanza, intelligenza emotiva, pensiero laterale.
Sport: acqua: Vela, kitesurf, Surf, Flyboarding; aria: paracadutismo, parapendio
Yoga, Arti Marziali.

Ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 28 dicembre 2000 n. 445 e consapevole delle sanzioni penali previste dall'art. 76 del sopra
indicato DPR, nel caso di dichiarazioni mendaci, falsita in atti, o esibizione di atto falso o contenente dati non piu rispondenti a
verita , dichiaro sotto la mia responsabilita che quanto descritto corrisponde al vero. Autorizzo, inoltre, con la presente il
trattamento dei miei dati personali per gli usi consentiti dalla legge, Ai sensi dell'art. 13 del D.Igs. n. 196/2003 ("“Informativa").

Massimo Damiano Mancarella
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