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Data di nascita: 8 Gennaio 1984

pleaseup

05/2016 ad oggi

Pleaseup srl

Lecce, Italia

IT Consulting per web marketing;

Co-founder della societa Pleaseup srl, team dedicato per I’analisi e lo
sviluppo tecnico di applicazioni web standard e mobile a supporto di
agenzie di comunicazione, societa consumer e B2B, agenzie IT e
amministrazioni pubbliche. Product and project manager e responsabile
dell’area business development.

22/06/2020 - 31/12/2020

FARMAA4ALL - DHITECH S.c.a.r.l.

Lecce, Italia

Ricerca, Distretto tecnologico pubblico-privato;

Contratto  di  collaborazione  nell’ambito  della = commessa
“FARMA4ALL”. Un progetto che mira all’ingegnerizzazione e
sperimentazione di servizi innovativi a supporto di reti di farmacie,
Obiettivo della commessa: messa a punto del modello operativo del
living lab di progetto e collaborazione nelle azioni di disseminazione del
progetto.

01/04/2019 - 30/04/2020

Karaoke One - Lisari S.r.l.

Lecce, Italia

Startup innovativa specializzata nello sviluppo software;

Contratto di collaborazione nell’ambito del progetto Karaoke One con
qualifica di ricercatrice informatica. Obiettivo del progetto: la
realizzazione di una piattaforma web con tecnologie open,
analizzandone UX, design, e usabilita.

01/2015 -12/2018

beMINT Srl

Lecce, Italia

Startup innovativa specializzata in ingegneria dei servizi;

Impegnata nella ricerca e sviluppo per la progettazione e gestione di
soluzioni tecnologiche (mobile and web apps) per servizi smart cities.
Inoltre coinvolta nell’attivita di business development aziendale, di
scouting bandi e progettazione.

beMINT, una Start-up innovativa, si occupa di consulenza,
progettazione e sviluppo di soluzioni innovative a supporto di
organizzazioni pubbliche e private. Spin-off del Dhitech (Distretto
Tecnologico della Regione Puglia).
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27/05/2013 a 27/06/2015

Puglia@Service - DHITECH S.c.a.r.l.

Lecce, Italia

Ricerca, Distretto tecnologico pubblico-privato;

Attivita di ricerca per lo sviluppo di Smart Cities ¢ Smart Community
attraverso lo strumento del Living Lab PugliaSmartLab, una
metodologia di tipo Bottom-up. L’approccio innovativo ha permesso a
PugliaSmartLab di diventare, a Marzo 2013, membro della rete
internazionale dei Living Lab, ENoLL (European network of Living
Labs). Attivita integrante del progetto di ricerca e formazione PON
"R&C" —2007-2013 Puglia@Service.

11/09/2012 - 30/11/2012

Accenture (Divisione Industry Solution Center)

Via quadrio 17

Milano, Italia

Progettazione e configurazione di soluzioni per telecomunicazioni e
high tech;

Customer Operation Sevices. Responsabile della gestione di
orchestratore OSM (Order and Service Managment) e del pack di
integrazione AIA (Application Integration Architecture) per Ila
realizzazione di un pacchetto preconfigurato e riutilizzabile di una
integration architecture basata sulla strategia Oracle RODOD (Rapid
Offer Design and Order Delivery solution).

19/05/2012 — 10/09/2012

Zain - Zain wireless operator per Accenture

P.0.BOX 22244 Safat, 13083

Kuwait city, Kuwait

Compagnia di telecomunicazione in Kuwait

Responsabile della progettazione, design e management di SOA
business services per I’integrazione di servizi esistenti.

Formazione e supporto del client team nell’analisi, design, build e test
per I’integrazione e 1’utilizzo della tecnologia SOA/OSB.

06/03/2012 — 11/05/2012

SSE - Scottish and Southern Energy per Accenture

Lower Drayton Ln PO6 2

Portsmouth, United Kingdom

Societa britannica per la fornitura di servizi elettrici.

Responsabile della realizzazione di processi customizzati per
I’integrazione AIA tra un sistema Siebel CRM e un sistema legacy
(Cobol Based).

Applicazione degli skills acquisiti in SOA, sviluppo web services,
sviluppo ESB/BPEL processes (Sincroni e Asincroni), Integrazione
Siebel EAI per la realizzazione di Technical Design documents, Unit
Testing, Debugging e Issue Resolution.

16/02/2011 — 15/03/2012

Accenture (Divisione Industry Solution Center)

Via quadrio 17

Milano, Italia

Progettazione e configurazione di soluzioni per telecomunicazioni e
high tech.

New Generation Customer Operation Platform (Powered by Oracle)
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Realizzazione di un applicazione preconfigurata e riutilizzabile di una
integration architecture basata sulla strategia Oracle RODOD (Rapid
Offer Design and Order Delivery solution).

Periodo di 30 giorni dal 01/12/2009

Felixjob S.r.l.

Via Giovanni Modugno 20/C

Bari, Italy

Risorse Umane ¢ ICT

Collaborazione al lancio del progetto web utilizzando principalmente
canali social media.

Periodo di 30 giorni dal 15/03/07

IAKI s.r.l.

Via Brembo, 23

Milano, Italy

Marketing esperienziale e settore ICT

Collaborazione al progetto per Nokia® con realizzazione della business
logic del sito nokiatrendslab.it del 2007.

Dicembre 2019

Pegaso universita telematica.

Acquisizione 24 crediti formativi (CFU) relativi alle competenze di base
nelle discipline antropo-psico-pedagogiche ¢ nelle metodologic e
tecnologie didattiche.

Aprile 2015
Dhitech S.c.a.r.l.
Internship - New York, USA

Obiettivi e attivita: Scouting e networking con enti, organizzazioni e
aziende che muovono il business degli investimenti nel contesto
newyorkese:

° Fusaco&Co Consulting, Empire State Building

° JP Morgan Investment bank, 270 Park Ave,New York

° Investitori privati

o Giovani start up

° Incubatori d’impresa

Febbraio 2015

UIX Global - Berkeley

Internship — Silicon Valley

Esperienza nella Silicon Valley per attivita di analisi di best practices e
di processi interni sia delle pubbliche amministrazioni locali californiane
(City Hall di San Francisco, Palo Alto, Berkeley, San Leandro, Oakland,
Fremont) sia dell’ecosistema delle start-up locali ed enti di rilevanza
internazionale come Institute for the Future di Palo Alto e il Cleantech.
Benchmarking dei diversi modelli innovativi di co-working e co-living.

Da 2013 a 2015
Dhitech S.c.a.r.l. - Lecce
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Progetto di ricerca e formazione Activating Puglia@Service:
“Ingegneri Innovatori/Imprenditori specializzati nell'Ingegneria dei
Servizi Internet-Based per lo sviluppo strutturale di un territorio
intelligente”. Partner di progetto Engineering Spa ed Exprivia Spa.
Progetto di alta formazione finalizzato all’innovazione nei servizi per la
“sustainable knowledge society” e alla creazione di una figura
professionale  innovativa,  “Ingegnere  Innovatore/Imprenditore”
successivamente denominata “Tecnologo Sociale”. Il tecnologo sociale ¢
una figura specializzata nell’ Ingegneria dei Servizi Internet-Based per
lo sviluppo strutturale di un territorio "intelligente" che mira a colmare il
gap di figure professionali capaci di supportare il processo di
innovazione territoriale necessario per lo sviluppo di processi di smart
cities and communities.

Uno degli obiettivi principali del progetto Puglia@Service ¢ quello di
comprendere i potenziali problemi che impediscono I’offerta e la
conseguente fruizione di servizi innovativi basati sulla co-creazione.

Le attivita di ricerca hanno dato vita al living lab PugliaSmartLab, una
nuova metodologia grazie alla quale si ¢ arrivati alla definizione e allo
sviluppo di diversi risultati tra i quali la realizzazione di un ambiente
integrato per la service co-creation.

Da Aprile a settembre 2014

Universita LUISS - Universita degli studi di Urbino “Carlo Bo”
Attestato di frequenza del Corso di Alta Formazione in “Management
innovative delle tecnologie per I’organizzazione sanitaria” (MITOS)

2014
Universita degli studi di Lecce
Esame di Stato - Abilitazione alla professione d'ingegnere

2012

Consulting Core Analyst School — Q Center, St. Charles, Illinois
Attestato di frequenza al Corso intensivo - “Processes, structures and
systems design and implementation”

2012

Accenture /Oracle SOA - Milano

Certificazione Oracle SOA (Service Oriented Architecture) 11g
PreSales Specialist.

2012

Accenture /Oracle RODOD - Milano

Certificazione Oracle RODOD (Rapid Offer Design and Order
Delivery Solution) PreSales Specialist.

2010 -2011

Universita del salento - Lecce

Laurea Specialistica in Ingegneria dell'Informazione,

Votazione: 110/110

Tesi in ambito applicativo concernente la progettazione e la
realizzazione di un sistema di cartella clinica digitale di supporto ad un
sistema ICT compatibile con lo standard HL7, con relatore prof. Luca
Mainetti.
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2006 - 2007

Universita del salento - Lecce

Diploma di Laurea in Ingegneria dell'Informazione.

Votazione: 98/110

Tesi concernente la realizzazione di un tool applicativo open source
nell'ambito della bioinformatica per 1’analisi della morfologia e della
motilita degli spermatozoi, con relatore prof. Giovanni Aloisio.

2002
Liceo scientifico statale Ludovico Pepe - Ostuni (BR)
Conseguimento della Patente Europea per I’informatica (ECDL).

2001/2002
Liceo scientifico statale Ludovico Pepe - Ostuni (BR)
Diploma di maturita scientifica.

Ttaliano

Inglese
Ottima
Ottima
Ottima

Ottime capacita di dialogo ed elevata attitudine nel sapersi rapportare e
confrontare con gli altri, predisposta percio nell’avere un ruolo attivo nei
lavori in team.

Esperienza nell’interazione con client team indiani, arabi, inglesi e spagnoli
al fine di definire le attivita da svolgere, fornire feedback per ottenere ottimi
risultati, raccogliere informazioni relative a status report ed eventuali
problematiche e rischi al fine di rilasciare prodotti di alta qualita on time e
on budget.

Competenza in problem solving.

Competenza di gestione di un progetto dalle fasi iniziali di analisi e
definizione dei requisiti al rilascio del prodotto al cliente: esperienza nel
relazionarsi con i clienti per comprenderne le esigenze e trasformare i
bisogni in requisiti funzionali. Capacita di gestione degli ulteriori
stakeholder di progetto. Individuazione dei processi di sviluppo e buona
comunicazione degli obiettivi al team di sviluppo.

Attivita di ricerca ed innovazione su tematiche scientifiche e
tecnologiche legate alla Service Science e rivolte alla creazioni di
applicazioni e di servizi innovativi al cittadino.

Attivita di ricerca scientifica su progetti nazionali ed europei e
relativa analisi dei documenti strategici europei.



Scrittura di progetti regionali, nazionali ed europei: analisi strategica,
ricerca e management della partnership, redazione e pianificazione
delle attivita progettuali; partecipazione al team di coordinamento.

Conoscenza ed esperienza sulle modalita di gestione di un’innovazione,
sui meccanismi e procedure di costruzione di una organizzazione
innovativa e sulle tecniche di gestione di un progetto innovativo.

Attivita di ricerca nell’ambito delle tecnologie FI-WARE, I’iniziativa
tecnologica Open Source pensata per promuovere in Europe € nel mondo
standard smart city basati su una piattaforma comune per costruire
applicazioni Future Internet.

Capacita nell’analisi, design, build e test di soluzioni basati su strumenti
Oracle (RODOD suite, SOA suite, Application Integration Architecture
(AIA) for Communications - Order to Cash, Agent Assisted Billing Care,
Product MDM).

Ottima Conoscenza del linguaggio di Modellazione Processi BPMN
(Business Process Modeling Notation ) e UML (Unified Modeling
Language).

Ottima conoscenza dei sistemi operativi Windows, Linux, MAC OS e dei
programmi del pacchetto Office.

Alta attitudine all’utilizzo di piattaforme informatiche.

Conoscenza base di linguaggi di programmazione C, C++, PHP, QT,
Ruby e Ruby on Rails, Flash, Java, javascript, html 5.

Capacita nella progettazione e disegno delle Basi di Dati e nello sviluppo
di applicazioni software per la loro gestione.

PuBBLICAZIONI Come finanziare le citta del futuro, Capitolo 1 - PEL
(Progetto ente locale), Maggioli Editore 2015

PATENTE 0 PATENTI  Categoria B

Autorizzo al trattamento dei miei dati personali in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 ¢ all’art. 13 GDPR 679/16.
Consapevole della sanzione penali previste dall'Art. 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n.445, per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci, dichiaro sotto la mia responsabilita e ai sensi degli Artt.

46 e 47 dello stesso D.P.R. N 445/2000, che quanto riportato nel presente Curriculum Vitae corrisponde a verita.

Lecce, 19 Aprile 2024



