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1Il Regolamento

Regolamento ZTL 3

Gli orari di libera circolazione in Ztl sono fissati con ordinanza del 
dirigente del settore Mobilità e Polizia Locale e sono dunque soggetti 
a variazioni. Al momento della stampa di questo opuscolo sono indivi-
duati nelle fasce orarie 10-13 e 16-19

Il Regolamento per la Zona a 
Traffico limitato e le Aree Pedonali 
di Lecce disciplina l’accesso, la 
circolazione la sosta nel centro 
storico, dove risiedono circa 
5mila cittadini. Ha l’obiettivo di 
proteggere dagli impatti negativi 
del traffico motorizzato il quartiere 
antico della città, nel quale si 
trovano le maggiori testimonianze 
storiche e monumentali, numerose 
sedi istituzionali civili e religiose, 
un vivace tessuto commerciale 
e di servizi e nel quale il settore 
Mobilità ha censito circa 900 
posti auto disponibili per la sosta 
su strada. 

Il Regolamento individua le 
categorie aventi diritto al rilascio 
del pass per accedere in auto dai 
varchi videosorvegliati in entrata e 
uscita, a copertura delle esigenze 
di quanti per residenza, lavoro, 
possesso di immobili, carico e 
scarico, cura e assistenza hanno 
la necessità di accedere in 
automobile nella città antica per 
transitare o sostare.

Nella brochure si illustrano le 
tipologie di autorizzazioni a 
disposizione di cittadini, imprese e 
organizzazioni per l’accesso in Ztl e 
Area Pedonale.
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	 Tipologie di permessi
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I residenti in Ztl o Area pedonale possono chiedere il pass per 
due veicoli per nucleo familiare e unità immobiliare. Il pass 
può essere richiesto per auto di proprietà o intestate a ditta 
commerciale della quale si è titolari o dipendenti.

Oltre al pass RES i residenti possono richiedere, se titolari di 
garage o posto auto riservato su strada pubblica, il pass GAR1 
in numero corrispondente ai posti auto a propria disposizione. 

Ai titolari di pass RES è inoltre garantita la possibilità di richiedere 
cinque permessi temporanei al mese per visitatori o fornitori 
diretti alla propria abitazione. I transiti devono essere segnalati 
con invio telematico del modulo prestampato, disponibile sul sito 
istituzionale comune.lecce.it, entro e non oltre il decimo giorno 
del mese successivo alla mail a transiti.ztl@comune.lecce.it o 
alternativamente via pec a protocollo@pec.comune.lecce.it o 
consegnato presso l’ufficio protocollo di Palazzo Carafa.

Si ricorda che i residenti in Ztl o Area Pedonale hanno il diritto di 
parcheggiare gratuitamente nelle aree a sosta tariffata esterne 
alla Ztl più vicine alla propria abitazione. Il permesso di sosta 
gratuita può essere richiesto a Sgm.

	 Residenti

RES
AUTORIZZAZIONE

SOSTA
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I cittadini che dimorano nel centro storico ma hanno residenza 
in altro comune e sono sprovvisti di garage possono chiedere 
il pass per massimo due veicoli per nucleo familiare e unità 
immobiliare, per auto di proprietà o intestate a ditta commerciale 
ma da loro utilizzate, se titolari o dipendenti della ditta.

	 Dimoranti senza posto 
auto

DIM
AUTORIZZAZIONE

SOSTA
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I residenti in Ztl o Area pedonale proprietari o utilizzatori di 
garage o posti auto possono richiedere un pass per ogni posto 
auto a propria disposizione.

	 Residenti con garage/
posto auto

GAR1
AUTORIZZAZIONE

30 MINUTI

SOSTA A TEMPO
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	 Utilizzatori di garage/
posto auto non residenti

GAR2
AUTORIZZAZIONE

SOSTA IN GARAGE

I proprietari o utilizzatori di garage o posti auto su aree private, 
ma non residenti in Ztl o Area Pedonale, possono richiedere 
fino a due pass per l’accesso in auto e il transito fino al proprio 
garage, senza possibilità di sosta su strada. 
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	 Carico e scarico esercenti, 
proprietari non residenti, liberi 
professionisti con studio in Ztl

C/S
AUTORIZZAZIONE

30 MINUTI

SOSTA A TEMPO

È riservato ai proprietari di immobili nel centro storico che 
non risiedono nel perimetro della Ztl, ai titolari di esercizi 
commercianti, ai titolari di pubblici esercizi, ai titolari di 
strutture ricettive, agli artigiani che effettuano la vendita diretta 
al pubblico e ai titolari di studi professionali nel centro storico.

I pass C/S consentono l’accesso dai varchi videosorvegliati 
nei giorni feriali dalle 06.00 alle 11.00 e dalle 16.00 alle 18.00 e 
nei giorni festivi nella sola fascia oraria dalle 06.00 alle 11.00. 
Esclusivamente per i liberi professionisti l’accesso è consentito 
solo nei giorni feriali dalle ore 8 alle 20. 

La sosta può avere la durata massima di 30 minuti con disco 
orario.
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	 Carico e scarico bagagli

HTL
AUTORIZZAZIONE

20 MINUTI

SOSTA A TEMPO

Il pass HTL è rilasciato ai titolari di alberghi, B&B, affittacamere 
e strutture ricettive che si trovano in Ztl o Area Pedonale per 
consentire l’accesso dei propri clienti per i soli giorni di check-
in e check out per il carico e scarico dei bagagli nelle vicinanze 
della struttura. 

Il numero delle autorizzazioni attivabili non può superare il 
numero di posti letto della struttura, la sosta nei pressi della 
struttura può avere la durata massima di 20 minuti con disco 
orario. 
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	 Manutenzione, edilizia e 
assistenza tecnica

ART
AUTORIZZAZIONE

90 MINUTI

SOSTA A TEMPO

Possono richiedere il pass per il proprio veicolo aziendale 
le imprese che effettuano con regolarità attività di pronto 
intervento, manutenzione e assistenza tecnica in Ztl o Area 
pedonale (idraulici, elettricisti, falegnami, pulizie, manutentori, 
etc..), le imprese edili che devono effettuare lavori, le imprese di 
trasloco. Il pass consente di accedere e sostare per un massimo 
di 90 minuti in Ztl dalle 06 alle 19. 
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Il pass in deroga ART-D1 può essere assegnato a imprese 
che necessitano di accedere stabilmente in Ztl in fasce 
orarie particolari (ad esempio orari notturni) e con un 
particolare numero di mezzi.

Con il pass ART-D2 si consente l’accesso in deroga a mezzi 
di lavoro per ditte edili, cantieri, etc. in fasce orarie e per un 
numero diverso di mezzi.

Per le ditte la cui sede ricade in Ztl è possibile richiedere 
l’autorizzazione per un secondo veicolo aziendale. 

D1
ART
AUTORIZZAZIONE

D2
ART
AUTORIZZAZIONE
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	 Logistica Urbana

LOG
LOG-D

AUTORIZZAZIONE

60 MINUTI

SOSTA A TEMPO

È riservato a imprese di autotrasporto merci, corriere espresso, 
servizi postali; fornitori, distributori, esercizi commerciali e 
farmacie, vendita di oggetti ingombranti, attività che prevedano 
la vendita e consegna a domicilio (pasticcerie, pizzerie, 
gastronomie, catering, piante e fiori, prodotti ortofrutticoli, ecc.). 

I pass LOG consentono l’accesso dai varchi videosorvegliati nei 
giorni feriali dalle 06.00 alle 11.00 e dalle 16.00 alle 18.00 e nei 
giorni festivi nella sola fascia oraria dalle 06.00 alle 11.00.

Per le ditte la cui sede ricade in Ztl è possibile richiedere
l’autorizzazione per un secondo veicolo aziendale.

Le ditte che effettuano trasporto di medicinali e prodotti 
deperibili su veicoli idonei dal punto di vista igienico-
sanitario in fasce orarie differenti, espressamente indicate 
nell’autorizzazione, possono richiedere il pass in deroga LOG-D.
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	 Medici

MED1
AUTORIZZAZIONE

60 MINUTI

SOSTA A TEMPO

Sono rilasciabili agli iscritti all’Albo Professionale dei Medici 
Chirurghi e degli Odontoiatri, ai medici veterinari e alle guardie 
mediche.

Sono di due tipi:

MED1 per i medici convenzionati con il SSN con assistiti residenti 
o domiciliati nel centro storico, che non hanno un ambulatorio in 
Ztl o area pedonale. Consente il transito e la sosta per un tempo 
massimo di 60 minuti con esposizione del disco orario.
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MED2
AUTORIZZAZIONE

SOSTA

MED2 per i medici convenzionati con il SSN con assistiti residenti 
o domiciliati nel centro storico, che hanno un ambulatorio in Ztl 
o area pedonale. Consente il transito e la sosta presso il proprio 
ambulatorio e nei pressi dell’abitazione di eventuali assistiti per 
visite mediche per massimo 60 minuti. 
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	 Assistenza alla persona

ASS1
AUTORIZZAZIONE

60 MINUTI

SOSTA A TEMPO

Per l’assistenza di residenti in Ztl e A.P. non autosufficienti, i pass 
ASS1 e ASS2 sono rilasciabili a familiari, operatori professionali, 
enti erogatori del servizio di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI), 
imprese e associazioni di volontariato che effettuano trasporto 
e/o assistenza infermieristica al domicilio, amministratori di 
sostegno nominati dal giudice tutelare o delegati, associazioni 
di volontariato giuridicamente riconosciute che si occupano 
di assistenza alle persone di riconosciuta fragilità e senza fissa 
dimora.

Sono di due tipi:

ASS1 è per gli erogatori del servizio di Assistenza Domiciliare 
Integrata (ADI), imprese e le associazioni di volontariato 
operanti nell’area socio sanitaria iscritte al Registro Regionale 
che effettuano con regolarità servizi di trasporto o assistenza 
al domicilio di pazienti residenti nel centro storico. Consente il 
transito in Ztl limitatamente alla zona di appartenenza indicata 
sul contrassegno per raggiungere il domicilio dell’assistito e 
la sosta per massimo 60 minuti previa esposizione del disco 
orario. 
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ASS2
AUTORIZZAZIONE

60 MINUTI

SOSTA A TEMPO

ASS2 è per i familiari e gli operatori sanitari che assistono 
residenti non autosufficienti nel centro storico, associazioni di 
volontariato giuridicamente riconosciute che si occupano di 
assistenza alle persone di riconosciuta fragilità e senza fissa 
dimora, persone con disabilità o di almeno 75 anni che vivono 
da soli o con altra persona nelle medesime condizioni, persone 
non patentate di ogni età. 

Consente il transito in Ztl limitatamente alla zona di 
appartenenza indicata sul contrassegno per raggiungere il 
domicilio dell’assistito e la sosta per massimo 60 minuti previa 
esposizione del disco orario.
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	 Contrassegno CUDE

CUDE
AUTORIZZAZIONE

SOSTA

I titolari del Contrassegno Unificato Disabili Europeo (CUDE) 
possono entrare in auto nel centro storico da qualsiasi varco, 
circolare e sostare senza limiti di tempo.
Gli aventi diritto potranno ottenere autorizzazioni temporanee 
e giornaliere anche per un secondo veicolo oltre quello già 
autorizzato.

Il CUDE è rilasciato dal Comune di residenza, in base agli artt.188 
del Codice della Strada e 381 del Regolamento di esecuzione, 
a persone invalide con capacità di deambulazione impedita o 
sensibilmente ridotta (art. 381 del D.P.R. 16 dicembre 1992 n. 495 
modificato successivamente dal D.P.R. 30 luglio 2012, n. 151) e 
persone non vendenti (D.P.R. 503/1996 art. 12 comma 3). 
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Per l’ottenimento del CUDE è necessario il verbale della 
Commissione medica attestante il possesso di quanto previsto 
dall’art.381 DPR 495/92, in mancanza è necessario il certificato 
medico di deambulazione impedita o sensibilmente ridotta 
rilasciata dall’ufficio medico-legale dell’Azienda sanitaria locale 
di appartenenza. 

Può essere rilasciato temporaneamente anche a persone con 
temporanea riduzione della capacità di deambulazione a causa 
di infortunio o per altre  patologie e a persone con totale assenza 
di ogni autonomia funzionale e con necessità di assistenza 
continua, per recarsi in luoghi di cura.
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	 Occasionali

OCC
AUTORIZZAZIONE

30 MINUTI

SOSTA A TEMPO

Per l’accesso in Ztl possono essere rilasciati anche permessi 
occasionali per esigenze eccezionali o urgenti debitamente 
motivate che non rientrano nei casi previsti dal Regolamento 
(massimo cinque accessi mensili per lo stesso richiedente/
veicolo):

Accesso per raggiungere farmacie e studi medici che si trovano 
nel centro storico: in questo caso l’utente può richiedere il pass 
preventivamente o anche comunicare l’avvenuto accesso alla 
Polizia Locale entro 48 ore, allegando lo scontrino fiscale della 
farmacia o l’attestazione medica;

Allestimento organizzazione di manifestazioni ed eventi 
regolarmente autorizzati;
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Matrimoni celebrati in chiese del centro storico;

Accompagnamento degli alunni delle scuole materne ed 
elementari, limitatamente ai giorni del calendario scolastico 
e alle fasce orarie di ingresso/uscita. In caso di accesso in 
fasce orarie non autorizzate in casi di urgenza o necessità, gli 
accompagnatori degli alunni potranno comunicare l’avvenuto 
accesso entro 48 ore al settore Polizia Locale e Mobilità.

Le donne in stato di gravidanza possono richiedere il pass 
OCC – che sarà rilasciato con validità 180 giorni – a partire dal 
sesto mese di gestazione. La richiesta dovrà essere indirizzata 
al settore Polizia Locale e Mobilità allegando certificato medico 
attestante stato di gravidanza.

Le autorizzazioni occasionali sono rilasciabili nel numero di 
uno per richiedente. Consentono il transito all’interno della Ztl 
limitatamente al percorso e agli orari indicati nella stessa e la 
sosta per un massimo di 30 minuti con disco orario, esclusi i casi 
di allestimento manifestazioni o matrimoni. Non è consentito il 
transito o la sosta in area pedonale. 

Modalità di trasmissione

La presente richiesta di autorizzazione deve essere inoltrata 
alternativamente: 

via email a permessiztl@comune.lecce.it 

via pec a protocollo@pec.comune.lecce.it 

utilizzando la piattaforma telematica accessibile tramite il link 
https://servizionline.comune.lecce.it/web/guest/rilascio-pass 

consegnata presso l’Ufficio Protocollo presso Palazzo Carafa



Comune di Lecce 23

	 Istituzioni

IST
AUTORIZZAZIONE

SOSTA

Sono rilasciate a Enti pubblici, istituzioni e autorità religiose per 
lo svolgimento di attività istituzionali o di servizio. 

Comune di Lecce: veicoli di servizio;

altre istituzioni pubbliche con sede in Ztl o area pedonale: 
due veicoli di servizio; 

Arcidiocesi di Lecce: un veicolo al servizio dell’Arcivescovo e 
un veicolo al servizio del Vicario generale;

altri edifici di culto: due veicoli di servizio.

autorità giudiziarie: due veicoli di servizio; 

veicoli degli uffici notificazioni, esecuzioni e protesti del Tribunale 
di Lecce e della Corte d’Appello;

Le autorizzazioni di tipo IST hanno validità sia nei giorni feriali 
che in quelli festivi. La sosta è consentita senza limiti di orario 
per comprovati motivi di servizio, secondo quanto previsto dal 
Dlgs 285/1992
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	 Veicoli esenti
Sono esenti da autorizzazione i veicoli delle Forze dell’Ordine 
e di Polizia, della Protezione Civile, a servizio antincendio, le 
autoambulanze e le automediche in servizio di pronto intervento e 
i veicoli degli istituti di vigilanza, carro attrezzi, possono accedere e 
circolare nella Ztl e nella Aree Pedonali senza autorizzazione e senza 
restrizioni, previa comunicazione del numero di targa dei veicoli al 
Settore Polizia Locale e Protezione Civile, Mobilità e Trasporti. 

Analogamente, i veicoli per l’espletamento dei servizi di pubblica 
utilità (bus, scuolabus, taxi e servizio di autonoleggio con conducente, 
veicoli per la raccolta dei rifiuti e per la pulizia delle strade, i veicoli 
postali), i veicoli dei gestori delle reti elettrica, digitale, gas, idrica e 
fognante, i carri funebri (oltre a un veicolo di servizio delle imprese 
funebri) e i veicoli portavalori, limitatamente ai servizi espletati con 
continuità sul territorio comunale, possono circolare nelle Z.T.L. 
senza autorizzazione e senza restrizioni previa comunicazione del 
numero di targa dei veicoli al Settore Mobilità, Trasporti, Viabilità 
e Segnaletica, mentre sono soggetti alla disciplina definita con 
specifica ordinanza per quanto riguarda le Aree Pedonali e per i 
veicoli non operanti con continuità sul territorio comunale i veicoli 
di emittenti televisive o società da queste incaricate per ingressi 
relativi alle sole riprese video.

Per i taxi e i veicoli a noleggio con conducente autorizzati all’esercizio 
dell’attività da altre Amministrazioni Comunali e che non siano nella 
disponibilità di ditte aventi la propria sede legale nel Comune di 
Lecce, permane l’obbligo di apposita comunicazione contenente 
il nominativo del titolare della licenza, l’amministrazione che ha 
rilasciato la licenza con il relativo numero di iscrizione e il numero 
di targa del veicolo. In caso di mancato invio preventivo, sarà 
possibile effettuare una comunicazione successiva di avvenuto 
transito improrogabilmente nelle quarantotto ore successive. 

I veicoli esentati dovranno essere sempre muniti di logo/stemma 
sulla carrozzeria.
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Le autorizzazioni possono essere richieste online autenticandosi 
con SPID sul portale dei servizi digitali del Comune di Lecce 
all’indirizzo:

servizionline.comune.lecce.it

L’autorizzazione, o il respingimento, della domanda sarà 
visualizzata sul portale al successivo accesso, dopo l’analisi 
della stessa da parte del Settore Polizia Locale e Protezione 
Civile, Mobilità e Trasporti. Il portale è totalmente installato su 
server del Comune, dunque tutti i dati inseriti dal cittadino o 
dalla ditta richiedente il permesso sono trattati nel rispetto 
delle disposizioni sulla privacy.

	 Richiesta delle 
autorizzazioni online

→

https://servizionline.comune.lecce.it
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Le autorizzazioni possono essere richieste anche per via 
cartacea tramite protocollo generale presso la casa comunale 
in via dei Fedele (Piazza Sant’Oronzo) o scrivendo all’indirizzo 
protocollo@pec.comune.lecce.it.

Le autorizzazioni occasionali (tipologia OCC) possono essere 
richieste anche presso l’ufficio Mobilità al Comando della Polizia 
locale in viale Rossini. 

Per ciascuna tipologia di pass è disponibile apposito modulo sul 
sito istituzionale www.comune.lecce.it nelle pagine del settore 
Mobilità. Al modulo va allegata la documentazione richiesta 
per ciascuna autorizzazione, copia della carta di circolazione, 
ricevuta del bonifico o pagamento ove richiesto.

Per il rinnovo delle autorizzazioni si segue la stessa procedura.

	 Richiesta delle 
autorizzazioni tramite 
protocollo o allo sportello

P

P

P

P

	 Area parcheggio gratuito

	 Parcheggio multipiano

	 Stallo bike sharing

   	 Linee trasporto pubblico
	 e fermate

	 Zona a traffico limitato
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Assessore alla Mobilità sostenibile Marco De Matteis

Sindaco Carlo Salvemini
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