BANDO DI CONCORSO PUBBLICO, PER SOLI ESAMI, PER L’ASSUNZIONE DI N. 17
POSTI (DI CUI N. 8 POSTI PER IL PROFILO DI ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO - N. 7
POSTI PER IL PROFILO DI ISTRUTTORE TECNICO - N. 2 PER IL PROFILO DI POSTI
ISTRUTTORE INFORMATICO) - AREA DEGLI ISTRUTTORI, EX POSIZIONE
ECONOMICA ClI CCNL COMPARTO FUNZIONI LOCALI, A TEMPO PIENO E

INDETERMINATO
FAQ

D. Non riesco ad effettuare il pagamento della tassa di concorso. Come posso fare? Ci
sono alternative?

R. Il pagamento della tassa dovra essere effettuato esclusivamente attraverso il link di cui all’art. 5
del Bando: https://lecce.comune-online.it/web/pagamenti/pagamenti-spontanei-tassa-concorso.

Non sono previste altre forme di pagamento.

Qualora si riscontrino difficolta nel collegamento, suggeriamo:

1. effettuare il collegamento attraverso un pc (no, tablet, cellulari, ecc.)

2. di verificare con altro browser (es.:Google Crome)

3. digitare manualmente l'indirizzo (no copia/incolla).

Una volta raggiunta la pagina, cliccando 1’icona corrispondente al Concorso interessato, si verra
guidati nella compilazione della maschera e nell’effettuazione del relativo pagamento inserendo
come causale la dicitura del concorso a cui sta partecipando.

Qualora risultino ulteriori problemi puo contattare 1'Ufficio Sistemi Informativi

D. Cosa inserire come causale del pagamento?
R. Come causale di pagamento potra essere indicata la classe di concorso a cui si sta partecipando

D. Ho effettuato il pagamento, ma PagoPA non mi ha rilasciato alcuna ricevuta

R. Effettuato il pagamento, PagoPA rilascia attraverso una e-mail la ricevuta di avvenuto
pagamento. Qualora la ricevuta non venisse generata dal sistema, alla domanda puo essere allegata
I’e-mail di conferma nella quale risulta il Codice IUV

D. Quale sara il numero di quesiti? Verra prevista una penalita per eventuali risposte
errate e non date?

R Il numero di quesiti verra definito dalle Commissioni esaminatrici cosi come i criteri di
attribuzione del punteggio (in trentesimi) in caso di risposte esatte-errate-non date

D. Nella fase di compilazione della domanda sul portale di Reclutamento inPA, una
volta inserito il titolo di studio, il sistema segnala il seguente messaggio di errore: “Per
la partecipazione al concorso é necessario il possesso del Diploma di scuola secondaria di
secondo grado, conseguito previo superamento di un corso di studi di durata quinquennale (da
inserire nella sezione "TITOLI DI STUDIO, ABILITAZIONI PROFESSIONALI, ATTESTAZIONI E
CERTIFICAZIONI (LEGGE 4/2013)"

R. In questo caso occorre completare, sia la Sezione “REQUISITI SPECIFICI” fleggando il titolo
posseduto (Laurea Triennale o Laurea Magistrale), sia la Sezione “TITOLI DI STUDIO” andando
ad inserire la relativa Laurea/Diploma nel menu a tendina proposto dal sistema.

Compilate entrambe le predette sezioni, il sistema non segnala piu l'errore evidenziato.



D. Le prove scritte si svolgeranno in presenza?

R. Le prove saranno in presenza attraverso 1’utilizzo di strumenti digitali (tablet) forniti dal Comune
ai candidati, e avranno una durata massima di 60 minuti

D. Se il mio titolo di studio non ¢ contemplato dal Bando, come posso verificare la
possibilita di partecipare al concorso?

R. Qualora il titolo di studio posseduto non ¢ tra quelli contemplati nel Bando, occorre andare a
verificare la relativa equipollenza.



